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DEFINIZIONE DELLA QUALITA E DELLA MISSION AZIENDALE

Le Societa “MOLINI F.li AMORUSO S.p.A.” ha redatto il presente documento con il principale
obiettivo di comunicare ai dipendenti, agli operatori, ai visitatori e a tutti i clienti, gli sforzi e
limpegno che vuole investire per un miglioramento continuo della qualita e sicurezza

alimentare nella produzione di:

FARINE E FARINE INTEGRALI DI GRANO TENERO

L'azienda prende in considerazione i seguenti aspetti chiave nella propria politica:

- Focus sui clienti

- Requisiti relativi ai processi e prodotti.

- Sostenibilita

- Etica e responsabilita nei confronti del personale
- Vulnerabilita ( food fraud e food defense)

OBIETTIVI

FOCUS SUI CLIENTI
La societa ha come obiettivo la totale soddisfazione del cliente finale,
- impegnandosi a rispettare la conformita alle specifiche tecniche richieste o ad
eventuali capitolati sottoscritti tra le parti;
- Impegnandosi per la sicurezza del prodotto fornito, adottando tutte le misure
preventive e correttive del caso.

Gli obiettivi dell’anno 2021-23 sul “FOCUS SUI CLIENTI” sono cosi riassunti:

- Miglioramento della comunicazione con i clienti ed esecuzione di TEST di
Ritiro/Richiamo con risposta entro 2 ore

AREE INTERESSATE:
AMMINISTRAZIONE, PRODUZIONE, CONFEZIONAMENTO E STOCCAGGIO

RESPONSABILITA’: RIF. ORGANIGRAMMA AZIENDALE
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REQUISITI RELATIVI Al PROCESSI E PRODOTTI

La societa ha come obiettivo fornire prodotti sicuri, che soddisfino tutti i requisiti legali e
contrattuali con le aziende clienti.

Investe risorse in analisi di laboratorio per accertarsi della conformita dei propri prodotti e
delle materie prime che essa utilizza su parametri chimici, fisici, biologici e microbiologici.

Effettua attenta selezione dei grani e dei servizi (che hanno diretta influenza sulla
sicurezza alimentare)

L'azienda ha implementato la norma 1SO 22000:2018 e pertanto verifica periodicamente
I'adempimento ai requisiti attraverso verifiche interne, verifica dei processi produttivi, e dei
prerequisiti operativi.

La societa adotta infine un sistema di tracciabilita conforme al Reg. CE 178/02
in continuo miglioramento

Gli obiettivi dell’anno 2021-23 sui “REQUISITI RELATIVI Al PROCESSI E PRODOTTI”
sono cosi riassunti:

- Aumento dell'attenzione alla verifica dei PRP di base attraverso nuove checklist pre
operative mensili

AREE INTERESSATE:
PRODUZIONE, CONFEZIONAMENTO E STOCCAGGIO

RESPONSABILITA’: RIF. ORGANIGRAMMA AZIENDALE
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SOSTENIBILITA’

Il gruppo ha come obiettivo il raggiungimento di una maggiore sostenibilita, riducendo gli
sprechi di materie prime e aumentando la resa del prodotto finito, con futuro
reinvestimento dei risparmi, nellammodernamento dell'intero impianto anche per il
benessere dei lavoratori

Gli obiettivi del’anno 2021-23 sulla “SOSTENIBILITA” sono cosi riassunti:

- Miglioramento degli standard qualitativi e delle rese produttive a fronte di un minor
spreco di risorse energetiche, materie prime e acqua.

AREE INTERESSATE:
AMMINISTRAZIONE, PRODUZIONE, CONFEZIONAMENTO E STOCCAGGIO

RESPONSABILITA’: RIF. ORGANIGRAMMA AZIENDALE
ETICA E RESPONSABILITA NEI CONFRONTI DEL PERSONALE

L’azienda ha cura del proprio personale, fornendo tutti i dispositivi di protezione
individuale, garantendo stipendi adeguati.

L’azienda preserva il proprio personale da ogni forma di sfruttamento, garantendo sempre
i dovuti periodi di ferie e malattia e riconoscendo ove richiesto eventuali “straordinari”.
Fornisce corsi di formazione interni, e garantisce un ambiente di lavoro sereno e ottimale
non solo per il normale svolgimento delle attivita lavorative ma anche per i dovuti ed
essenziali momenti di pausa.

Gli obiettivi del’anno 2021-23 sull’ “ETICA E RESPONSABILITA NEI CONFRONTI
DEL PERSONALE” sono cosi riassunti:

- Implementazione di un piano per lo sviluppo e il miglioramento della diffusione della
cultura per la qualita e la sicurezza alimentare

- Miglioramento di un piano per la tutela della salute dei lavoratori e dei visitatori in
emergenza coronavirus

AREE INTERESSATE:
AMMINISTRAZIONE, PRODUZIONE, CONFEZIONAMENTO E STOCCAGGIO

RESPONSABILITA’: RIF. ORGANIGRAMMA AZIENDALE
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VULNERABILITA (FOOD FRAUD E FOOD DEFENSE)

L’azienda ha considerato il rischio correlato alle frodi alimentari avviando uno studio sulla
vulnerabilita del settore cerealicolo attraverso I'analisi dei dati dei report ICQRF.

Gli obiettivi dell’anno 2021-23 sulla “VULNERABILITA’” sono cosi riassunti:

- Intraprendere uno studio sulla vulnerabilita, e stesura di un manuale per la gestione
delle frodi
- Implementazione di un piano food defense e di sicurezza informatica

La direzione Aziendale si impegna al raggiungimento degli obiettivi prefissati entro la fine
del’anno 2023, mettendo a disposizione tutte le risorse necessarie e discutendo degli
obiettivi raggiunti almeno una volta allanno in sede di RIESAME.

Si impegna inoltre a comunicare gli obiettivi della politica a tutti i dipendenti direttamente
interessati mettendo a disposizione il presente documento.
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